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1. Alcance

Esta politica aplica al tratamiento de datos personales recolectados a través del sitio web, formularios,
mensajes o canales de contacto asociados a la actividad del Responsable.

N

. Responsable del tratamiento

e Nombre: Alvaro Azuero

o Identificacién: CC. 94460388

e Domicilio: Armenia, Colombia

e Direccién para notificaciones: Conjunto Los Rosales Casa 13, Km 3 via Circasia
e Correo (Habeas Data): alvazuero@hotmail.com

o  WhatsApp / Teléfono: 3112236698

e Sitio web: www.alvaroazuero.com

3. Datos que se recolectan

De manera general, se podran recolectar datos de identificacidn y contacto, y la informacién que el titular
incluya en su mensaje o solicitud (por ejemplo: nombre, correo, ciudad/pais, teléfono y el contenido del
mensaje).

4. Finalidades del tratamiento
Los datos personales podran ser usados para:

e Responder solicitudes y mensajes.

e Contactar al titular para coordinar informacién, agenda, logistica o seguimiento.

e Enviar informacion relacionada con servicios y experiencias (cuando exista autorizacién o base legal
aplicable).

e  Cumplir obligaciones legales y atender requerimientos de autoridades competentes.

5. Autorizacion

Al enviar voluntariamente sus datos mediante formularios o canales de contacto, el titular autoriza de
forma previa, expresa e informada el tratamiento de sus datos conforme a esta politica.



6. Derechos del titular

El titular podrd, en cualquier momento, ejercer los derechos de conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus
datos, asi como revocar la autorizacién, cuando no exista un deber legal o contractual que lo impida.

7. Como ejercer derechos (consultas y reclamos)
Para consultas o reclamos relacionados con datos personales, el titular puede escribir a:

e Correo: alvazuero@hotmail.com
e  WhatsApp (opcional): 3112236698
e Asunto sugerido: “Datos personales — Consulta/Reclamo”.

Se atenderan solicitudes dentro de los términos legales aplicables. Podra solicitarse informacidn adicional
para verificar identidad.

8. Seguridad y conservacidén

Se aplican medidas razonables de seguridad para proteger la informacidn. Los datos se conservaran
Unicamente por el tiempo necesario para cumplir las finalidades descritas y/o exigencias legales.

9. Marco normativo

Esta politica se rige por la normativa colombiana sobre proteccion de datos personales, incluyendo la Ley
1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, y las directrices de la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC).

10. Cambios a la politica

El Responsable podra actualizar esta politica. La versién vigente estara disponible en el sitio web.



